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SUMARIO EJECUTIVO

El agotamiento de recursos naturales, el calentamiento global, y el incremento de desechos, lleva
a concluir que el modelo econémico lineal (extraccion, fabricacion, utilizacién y eliminacién)
esta llegando a su limite. Esta situacion ha impulsado el concepto de Economia Circular: Modelo
orientado a utilizar los recursos de forma eficiente, mediante el menor consumo de materias
primas, la optimizacién de los procesos productivos, alargando la vida til de los productos, y el
mejor aprovechamiento de los residuos; integrando en su implementacién a los actores publicos,
las empresas, y la sociedad en general.

Con el fin de contribuir a una mayor sensibilizacion de las PYMES exportadoras, reflexionar la
importancia para su supervivencia y crecimiento de adoptar este nuevo enfoque econémico se
ha preparado este Manual, el cual parte de revisar los origenes del concepto, su importancia y
todos los esfuerzos internacionales que se estan realizando para trabajar en las mejores practicas
mundiales en ese tema.

Para el desarrollo de la propuesta de acciones se ha usado la norma NTE INEN-AFNOR XP X30-
90| Economia Circular — Sistemas de Gestion de Proyectos de Economia Circular. Requisitos y
Directrices. Este documento especifica los requisitos para un sistema de gestion de proyectos
llevado a cabo por una organizacion, para mejorar su desempeno ambiental, econémico y social
desde el punto de vista de su contribucion al desarrollo de una Economia Circular, considerando
los siete campos de accion de este modelo economico.

En este documento se define Economia Circular como un “Sistema econémico de intercambio y
produccidn que, en todas las etapas del ciclo de vida de los productos (bienes y servicios), busca
aumentar la eficacia de la utilizacion de los recursos, disminuir el impacto en el medio ambiente
permitiendo el bienestar de individuos, en el cual el valor de los productos, materiales y recursos se
mantiene en la economia el mayor tiempo posible y la produccion de desechos se reduce al minimo.”

Es necesario trabajar a nivel de estrategias a nivel de gobierno, gremios y asociaciones, pero mas
importante aun es trabajar a nivel micro, a nivel de unidades productivas que son las que usaran
estos enfoques para mantenerse y/o lograr clientes en los mercados internacionales.

Hay un desarrollo de politicas y acciones al interior de la Unién Europea (UE) que conforman el
PactoVerde y que deben ser consideradas e implementadas proactivamente. Se deberan desarro-
llar mecanismos de evaluacion de la conformidad en el corto plazo que permitan demostrar el
cumplimiento de estas practicas, por ello es por lo que se debe impulsar el uso de esta normativa
de gestion y trabajar en los Comités internacionales con ese proposito.

Finalmente, recordemos que todo esto es posible, siempre que los empresarios reconozcan la
necesidad de conservar la naturaleza, modifiquen el concepto del negocio hacia los principios de
la Economia Circular, desarrollen un nuevo liderazgo enfocandose en los beneficios no solo eco-
noémicos, sino sociales y ambientales, pero actuando diligentemente para aprovechar los costos
de oportunidad.
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|. ANTECEDENTES

1.I. DEFINICION DE CONCEPTO Y ORIGEN

La Economia Circular puede parecer un término del presente, pero las practicas que forman
parte de este modelo han sido parte de la existencia humana desde hace miles de anos. De esta
manera se puede pensar en la Economia Circular como un valor histérico, que esta unido al pa-
sado del ser humano que siempre busca lograr practicas mas sostenibles. Por ejemplo, durante
el periodo histérico paleolitico se reutilizaban hachas para fabricar herramientas mas pequenas,
y en el periodo histérico neolitico se reciclaba la ceramica, al ser hecha de arcilla, se fundia nue-
vamente para volver a usarse. En la Edad del Bronce, las piedras de gran tamano se reutilizaban
constantemente cambiandolas de lugar, esto se realizaba cuando en el primer sitio que ocupaban
habian completado su funcion (Kujipers, 2019).

Uno de los principales motivos para migrar hacia una Economia Circular es que varias materias
primas que se utilizan en los procesos productivos son finitas y como la poblacion mundial cre-
ce, la demanda de estas incrementa y aumenta la escasez de recursos y esto se convierte en un
problema a nivel mundial (Parlamento Europeo, 2018).

El impacto en el clima es otro de los factores importantes a tomar en cuenta. La extraccion y
el uso de materias primas tienen importantes consecuencias medioambientales, debido a que
aumenta el consumo de energia y las emisiones de diéxido de carbono (CO2), sin embargo, el
uso mas eficiente de las materias primas puede reducir las emisiones contaminantes (Parlamento
Europeo, 2018).

La Economia Circular tiene varios beneficios ambientales, econémicos y sociales, es por eso la
importancia de migrar hacia un modelo de Economia Circular.A continuacion, se puede observar
algunos de sus beneficios (PUCP, 2019):

® Al ser restaurativa reduce la deforestacion y el agotamiento de los recursos naturales;
® Reduccion de residuos sélidos;
® Reduccion de las emisiones de carbono;

® Se reduce la inversion de capital y los costos operativos;
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® Reduccion del uso y consumo de materias primas (recursos naturales);

® Brinda la oportunidad de impulsar la innovacién dentro de las empresas; el redisefo de
materiales, sistemas y productos para uso circular es un requisito fundamental dentro de
un modelo de Economia Circular;

® Se producen productos de mayor duracion, lo contrario de la economia lineal que logra
la obsolescencia rapida y planificada;

® Creacion de nuevos mercados para trabajos circulares. Lo que genera nuevas plazas de
empleo.

Economia lineal:

La economia actual se basa en un modelo lineal que consiste en “tomar, hacer y desechar” ha-
ciendo uso de grandes cantidades de materias y energias no renovables de bajo precio y de facil
acceso. Es un modelo donde se fabrican productos, que luego de ser vendidos, son utilizados y
finalmente desechados como residuos (Ellen MacArthur, Towards a circular economy: Business
Rationale for an accelerated transition, 2015).

Economia Circular:

La Economia Circular es restaurativa y regenerativa, busca que los productos, sus componentes
y materias conserven su utilidad por el mayor tiempo posible. Esta economia busca cambiar el
modelo de desarrollo econémico que hace consumo de recursos finitos. La Economia Circular
presenta varios desafios para las empresas y economias, siendo capaz de generar crecimiento,
creacion de empleo y reduccion de los impactos al medio ambiente (Ellen MacArthur, 2015).

La Economia Circular se puede aplicar tanto a pequenas como a grandes empresas, a nivel de
organizaciones o individual, escala global o local. La Economia Circular busca generar oportuni-
dades econdmicas y de negocios, proporcionando beneficios tanto ambientales y sociales (Ellen
MacArthur, 2017).

La norma NTE INEN-AFNOR XP X30-901 (2018) define la Economia Circular como un “Sis-
tema econémico de intercambio y produccion que, en todas las etapas del ciclo de vida de los
productos (bienes y servicios), busca aumentar la eficacia de la utilizacién de los recursos, dismi-
nuir el impacto en el medio ambiente permitiendo el bienestar de individuos, en el cual el valor
de los productos, materiales y recursos se mantiene en la economia el mayor tiempo posible y
la produccién de desechos se reduce al minimo.”
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Figura |. Economia Circular
Tomado de Unién Europea, 2018.

Diferencia y complementariedad entre reciclaje y economia circular

Reciclar es la accion de procesar un producto, componente o material que ha sido desechado o
usado, para que pueda ser utilizado en un producto, componente o material futuro (BSI, 2017).

El reciclaje implica acciones que pueden cambiar el estado fisicoquimico de un producto. Incluye
el procesamiento de material organico como puede ser el compostaje, sin embargo, excluye los
elementos que son reutilizados para la recuperacion de energia, como por ejemplo para com-
bustibles (BSI, 2017).

Por otro lado, el término reciclable es un producto, componente o material que puede recu-
perarse para su reciclaje a través del usuario final. Si bien muchos productos, componentes y
materiales son técnicamente reciclables, pero en la practica las instalaciones de reciclaje pueden
no estar facilmente disponibles y esto genera un proceso que no es econémicamente viable
(BSI,2017).

La Economia Circular buscar reformular todos los procesos productivos de una organizacion
para aumentar la eficiencia en la utilizacion de las materias primas, por otra parte, busca reducir
al maximo la emision de desechos de la organizacion. En cambio, el reciclaje y la reutilizacion
de materias son solo una parte de un cambio mucho mas significativo, como en el modelo de
Economia Circular en donde los residuos no son una opcion, si son biodegradables vuelven a su
ciclo natural, caso contrario se los transforma para otro uso (Christiansen, 2019).
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La Economia Circular es un modelo que va mas alla del reciclaje y que buscar llegar a la raiz
del problema para brindar posibles soluciones. Con este modelo se busca evitar el mal uso de
los recursos naturales. Por otra parte, la Economia Circular busca la reutilizacion de materiales
cuando su vida util haya llegado a su fin, realizando un proceso de recuperacion y reciclaje de la
manera mas amigable con el medio ambiente (ECOLEC Fundacion, 2020).

Se puede concluir que el reciclaje es parte de la Economia Circular debido a que la misma busca
recuperar los productos mediante la reutilizacion, remanufactura y reciclaje para poderlos devol-
ver al sistema y de esa manera evitar la extraccion de mas recursos (BSI, 2017).

1.2. PRINCIPIOS DE ECONOMIA CIRCULAR

La Economia Circular es respaldada por una transicion a fuentes de energia renovables, creando
capital tanto econémico, ambiental y social y se basa en tres principios (Figura 2) de acuerdo
con la Fundacioén Ellen MacArthur (2015):

Principio I: Preservar y mejorar el capital natural controlando reservas finitas y equili-
brando los flujos de recursos renovables. Tecnologias para uso recursos renovables y de ma-
yor rendimiento. Se busca generar condiciones de regeneracion de nutrientes de los ecosistemas.
Dentro de este principio se abarca también la regeneracion, substitucion de materiales, la desma-
terializacion y la restauracion, de tal manera de preservar el capital natural (Figura 2).

Principio 2: Optimizar los rendimientos de los recursos distribuyendo productos, compo-
nentes y materias con su maxima utilidad en todo momento tanto en ciclos técnicos como
biolégicos. Diseno basado en la refabricacion, reacondicionamiento y reciclaje, para mantener
los productos, componentes y materias circulando durante el mayor tiempo posible dentro del
ciclo, contribuyendo a la economia. Por otro lado, los sistemas circulares promueven que los
nutrientes bioldgicos reingresen en la biosfera para que la descomposicion ingrese a un nuevo
ciclo (Figura 2).

El modelo de Economia Circular hace una diferenciacion entre ciclos técnicos y biologicos (Ellen
MacArthur, 2017):

Los materiales bioldgicos, representados en ciclos verdes en el lado izquierdo del diagrama (Fi-
gura 2), son aquellos materiales que pueden volver a ingresar de manera segura al mundo natural,
después de haber pasado por uno o mas ciclos de uso, donde se degradan con el tiempo, devol-
viendo los nutrientes al medio ambiente.

El consumo ocurre unicamente en los ciclos biolégicos, donde los alimentos y otros materiales
de base bioldgica como, por ejemplo, algodén, madera entre otros; son disefados para regresar
al sistema por medio de procesos de compostaje y digestion anaerobia. Los ciclos biologicos
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regeneran sistemas vivos, como el suelo, que ofrecen recursos renovables para la economia.

Los materiales técnicos, representados en azul en el lado derecho (Figura 2), no pueden volver
a ingresar al medio ambiente. Estos materiales, como metales, plasticos y productos quimicos
sintéticos, deben recorrer continuamente dentro del sistema para que su valor se pueda capturar
y recuperar.

Los ciclos técnicos recuperan y restauran productos, componentes y materiales por medio de
estrategias de reutilizacién, reparacion, remanufactura o reciclaje.

Principio 3: Promover la eficacia de los sistemas detectando y eliminando del disefio los
factores externos negativos. Busca la reduccion de los danos en sistemas y ambitos tales
como alimentacién, movilidad, educacion, sanidad, entre otros y gestionar los factores exter-
nos como son el uso del suelo y la contaminacién atmosférica, acustica y acuatica (Figura 2).

Figura 2 Esquema de una Economia Circular.
Adaptado de Ellen MacArthur, 2017.
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1.3. CAMPOS DE ACCION DE ECONOMIA CIRCULAR

La Economia Circular se articula a tres dimensiones del desarrollo sostenible (ambiental, econo-
mico y social), debido a que es un sistema econémico que busca cuidar los recursos naturales y
que tiene como proposito contribuir simultaneamente a disminuir el impacto ambiental del de-
sarrollo, aumentar la eficiencia del uso de recursos es decir crear mas valor con menos insumos
y mejorar el bienestar de las partes interesadas tanto internas como externas (NTE INEN-AF-
NOR XP X30-901,2018).

Los proyectos de Economia Circular que desarrolla una empresa deben realizarse tomando en
cuenta un enfoque holistico, adicionalmente se deben revisar en los proyectos todos los campos
de accion potenciales de acuerdo con la norma NTE INEN-AFNOR XP X30-901 (2018):

1.3.1. ABASTECIMIENTO SOSTENIBLE

Dentro de la Economia Circular, el abastecimiento sostenible busca considerar los impactos
ambientales, economicos y sociales (Figura 3) del ciclo de produccién de los recursos necesarios
para la produccion de bienes o servicios.

Puede afectar los procesos de extraccion y de explotacion de recursos naturales, adquisicion de
materia prima y su reemplazo de no renovables por materiales renovables, o materias primas
secundarias (MPS), o de reciclaje (MPR).

Como se puede observar en la Figura 3, se puede trabajar en cada una de las tres dimensiones
en el campo del abastecimiento sostenible, utilizando recursos que sean sostenibles, gestionando
de mejor manera dichos recursos y valorizando las condiciones de trabajo para la obtencion de
los mismo.
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Figura 3 Campos de accion potenciales en Economia Circular - Abastecimiento Sostenible.
Adaptado de NTE INEN-AFNOR XP X30-901, 2018.

1.3.2. ECODISENO

La norma ISO 14006 (201 1) define el ecodisefio como la integracion de aspectos ambientales
tanto en el diseno y desarrollo del producto (sistemas, bienes y servicios), con el fin de reducir
los impactos ambientales negativos a lo largo del ciclo de vida de un producto.

El ciclo de vida comprende las etapas consecutivas de un sistema de producto o servicio. Las
etapas comprenden: adquisicion de materias primas, diseno, produccién, transporte, uso, trata-
miento al final de su vida y disposicion final (ISO 14044:2016).

En la Economia Circular, el ecodiseno busca por medio del diseno del producto o servicio, redu-
cir los impactos negativos al ambiente, preservando sus cualidades y desempeno.
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Figura 4. Campos de accion potenciales en Economia Circular - Ecodisefio
Adaptado de NTE INEN-AFNOR XP X30-901, 2018.

Como se puede observar en la Figura 4, se puede trabajar en las tres dimensiones ambiental,
economica y social en el campo del ecodiseno. Considerando un enfoque del ciclo de vida del
producto.

[.3.3. SIMBIOSIS INDUSTRIAL

La simbiosis industrial consta en la asociacion o interrelacion de los diferentes procesos de
produccion de un producto o servicio. Busca compartir la gestion de ciertas funciones, bienes,
inventarios, materiales y energia, de tal manera de poder optimizarlos.

Se pueden involucrar varios actores econémicos publicos o privados para optimizar recursos,
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los desechos de unos pueden funcionar como materias primas para otros. Se trata también de
buscar sinergias de flujos de materiales, energia, agua, instalaciones, bienes o servicios.

Figura 5. Campos de accion potenciales en Economia Circular - Simbiosis Industrial
Adaptado de NTE INEN-AFNOR XP X30-901, 2018.

Se puede observar en la Figura 5, que la simbiosis industrial puede abarcar beneficios ambien-
tales, economicos y sociales, buscando trabajar de manera colaborativa para beneficio de varios
actores econémicos.

1.3.4. ECONOMIA DE LA FUNCIONALIDAD

Este campo de la Economia Circular busca valorizar el uso en lugar de la posesion, es decir ven-
der servicios en lugar de los propios productos.
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Figura 6 Campos de accion potenciales en Economia Circular - Economia de la Funcionalidad.Adaptado de
NTE INEN-AFNOR XP X30-901, 2018.

En la Figura 6 se puede observar que la economia de la funcionalidad contribuye a las dimen-
siones de la sostenibilidad, mediante la sustitucion de bienes por servicio. Se generan nuevos
modelos econémicos promoviendo el desarrollo local de las comunidades y buscando un menor
impacto al medio ambiente.

1.3.5. CONSUMO RESPONSABLE

El consumo responsable considera los impactos generados al momento de comprar y usar un
producto o servicio. Se busca generar un cambio en las practicas de consumo, como reutilizar,
reparar, gestion de los desechos, etc.
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CONSUMO RESPONSABLE
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'i"( W calicdad de vida de las partes interesadas?

Figura 7. Campos de accién potenciales en Economia Circular - Consumo Responsable.
Adaptado de NTE INEN-AFNOR XP X30-901, 2018.

En la Figura 7 se puede observar que el consumo responsable parte de una buena comunicacién
para promover productos y servicios que posean el menor impacto ambiental posible, ayudando
a promover una mejor gestion de recursos por parte de los consumidores.

1.3.6. EXTENSION DEL CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

El campo de la extensién de la vida Gtil busca que se prolongue la vida util de un producto o
servicio comparado a otro equivalente, conservando garantizar el desempeno inicial o especifi-
cado. Se incluyen acciones que garantizan la disponibilidad de los componentes, actualizaciones,
mantenimiento, reutilizacion, reparabilidad, etc.
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Figura 8. Campos de accion potenciales en Economia Circular - Extension de la vida util.
Adaptado de NTE INEN-AFNOR XP X30-901, 2018.

Como se puede observar en la Figura 8, se puede trabajar en las tres dimensiones de la soste-
nibilidad en el campo de la extensién de la vida Gtil. Se busca la reduccion de residuos al final de
la vida util de los productos, creando un impacto positivo en los ambitos ambiental, econémico
y social.

1.3.7. GESTION EFICAZ DE LOS MATERIALES O PRODUCTOS
AL FINAL DE SU VIDA UTIL

La gestion eficaz al final de la vida util se basa en la transformacion en sustancias, materiales o
productos, de los residuos después del consumo, para satisfacer su funcion inicial o con otros
fines. En este punto también se considera el reciclaje.
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En este campo se incluyen todas las técnicas de transformacion de residuos para introducirlos
nuevamente, ya sea total o parcialmente, en el ciclo de produccion.

Figura 9. Campos de accién potenciales en Economia Circular - Gestion Eficaz al final de la vida atil. Adaptado
de NTE INEN-AFNOR XP X30-901, 2018.

Como se puede observar en la Figura 9, en el campo de la gestion eficaz al final de la vida dtil se
busca cumplir con el ciclo de la Economia Circular, reincorporando nuevamente los residuos a la
cadena productiva, con lo que se contribuye a la sostenibilidad.

|.4. EL PACTO VERDE EUROPEO

El Pacto Verde Europeo es una respuesta a los desafios del clima y del medio ambiente. Se trata
de una nueva estrategia de crecimiento destinada a transformar la UE en una sociedad equitativa
y prospera, con una economia moderna, eficiente en el uso de los recursos y competitiva, en la
que no habra emisiones netas de gases de efecto invernadero en 2050 y el crecimiento econé-
mico estara disociado del uso de los recursos (Comision Europea, 2019).
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El Pacto Verde aspira también a proteger, mantener y mejorar el capital natural de la UE, asi como
a proteger la salud y el bienestar de los ciudadanos frente a los riesgos y efectos medioambien-
tales. Al mismo tiempo, esta transicion ha de ser justa e integradora. Debe dar prioridad a la
dimensién humana y prestar atencion a las regiones, los sectores y los trabajadores expuestos a
los mayores desafios (Comision Europea, 2019).

La UE puede aprovechar sus puntos fuertes como lider mundial en el ambito de las medidas
sobre clima y medio ambiente, proteccion de los consumidores y derechos de los trabajadores.
Reducir ain mas las emisiones es un reto que exigira una inversion publica masiva y un mayor
esfuerzo para dirigir el capital privado hacia la accion por el clima y el medio ambiente, evitando
al mismo tiempo quedar encajonados en practicas insostenibles. La UE debe abanderar la coor-
dinacién de las iniciativas internacionales para construir un sistema financiero coherente que
respalde las soluciones sostenibles. El Pacto Verde Europeo acelerara y apuntalara la transicién
necesaria en todos los sectores.

En la Figura 10 podemos ver los distintos elementos del Pacto Verde, con la transformacion sos-
tenible de la economia de la UE con miras a un futuro sostenible a través de una configuracion
de una serie de politicas profundamente transformadoras y la integracion de la sostenibilidad en
todas las politicas de la UE.

Figura 10. Pacto Verde Europeo
Recuperado de Comision Europea, 2019.
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Dentro de las politicas transformadoras tenemos:

Un mayor nivel de ambicién climatica de la UE para 2030 y 2050.

Suministro de energia limpia, asequible y segura.

Movilizacion de la industria en pro de una economia limpia y circular.

Uso eficiente de la energia y los recursos en la construccion y renovacion de edificios.
Acelerar la transicién a una movilidad sostenible e inteligente.

De la granja a la mesa: idear un sistema alimentario justo, saludable y respetuoso con el
medioambiente.

Preservacion y restablecimiento de los ecosistemas y la biodiversidad.

Aspirar a una contaminacion cero para un entorno sin sustancias toxicas.

Dentro de las acciones para integrar las sostenibilidad en todas las acciones de la UE

tenemos:

® En busqueda de unas finanzas e inversiones ecoldgicas y una transicion justa garantizada.

® Ecologizacion de los presupuestos nacionales y emision de las sefales de precios
correctas.

® Movilizacion de la investigacion y fomento de la innovacion.

® Activacion de la ensefanza y la formacion.

® Un mandamiento verde: «no ocasionaras danosy.

La UE se configura como lider mundial en todas estas iniciativas. La Comision Europea seguira
aplicandose en la elaboracion de nuevas pautas de crecimiento sostenible y utilizara su peso
econémico para configurar normas internacionales que estén en consonancia con las ambiciones
medioambientales y climaticas de la UE.

Se dedicari a facilitar el comercio de bienes y servicios medioambientales en los foros bilaterales
y multilaterales, asi como a apoyar unos mercados de la UE y mundiales abiertos y atractivos de
productos sostenibles. Colaborara con socios de todo el mundo para garantizar la seguridad de
los recursos de la UE y el acceso fiable a las materias primas estratégicas.

1.5.

MI,GRACIC')N DE LOS MERCADOS HACIA LA ECONO-
MIA CIRCULAR

1.5.1. NUEVAS POLITICAS DE COMERCIO INTERNACIONAL

El ambito comercial sigue representando un espacio en gran medida subutilizado para que la UE
avance en la agenda de la Economia Circular, tanto interna como externamente. La revision de los
Acuerdo de Comercio de la UE revela que hasta la fecha solo dos acuerdos mencionan explicita-
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mente la Economia Circular. En ambos casos, sin embargo, no se presentan incentivos concretos
para promover la Economia Circular y no se dice nada sobre los posibles medios para promover
la circularidad como parte del comercio en la practica. Ademas, la circularidad esta integrada en
los acuerdos como parte de las salvaguardias ambientales para el comercio Unicamente, lo que
indica que la Economia Circular alin no se considera como una caracteristica subyacente de la
economia y, por lo tanto, del comercio. (Kettunen, 2019)

La cooperacion al desarrollo de la UE, y su estrategia de ayuda para el comercio en particular,
pueden ayudar a apoyar el cambio hacia una Economia Circular sostenible a escala mundial. La
estrategia se refiere explicitamente a la sostenibilidad medioambiental como un elemento central
de la ayuda para el comercio, destacando la economia verde y circular como una “oportunidad de
salto en el comercio, el crecimiento y el empleo”. Los programas de ayuda para el comercio de la
UE pueden apoyar la adopcién de oportunidades comerciales sostenibles y equitativas relaciona-
das con la Economia Circular en el contexto de los Acuerdos de la UE. Esto puede desempenar
un papel catalizador y de apoyo en terceros paises (Kettunen, 2019).

1.5.2. EJEMPLOS DE CASOS DE EXITO

Existen muchos casos de éxito en el mundo, sin embargo, se escogen aquellos que constituyen
ejemplos que inspiran para los diferentes sectores de la economia ecuatoriana. Se analizaran las
dimensiones ambiental, social y econémica de cada una de estas empresas y los siete campos
de accion de acuerdo. En la parte final se indicara las posibilidades de multiplicar estos casos,
pensando en el mercado europeo.

1.5.2.1 INDITEX

INDITEX es un grupo de companias de Arteijo, comunidad autonoma de Galicia, provincia de La
Coruna, Espafia. Cuenta con mas de 67.000 empleados a nivel global, tiene ventas superiores a
$18.000 millones al aho y una contribucion tributaria de $7.800 millones. Distribuye la moda en
el mundo, vende en 202 mercados a través de plataformas online a mas de 7.000 tiendas en 96
mercados.

El grupo esta compuesto por ocho marcas: Zara, Pull&Bear, Massimo, Dutti, Bershka, Stradivarius,
Oysho, Zara Home y Uterglie. Su modelo de negocio es ofrecer productos con precios asequi-
bles y en el momento adecuado. INDITEX retne en una sola compafia los elementos esenciales
para la creacion de moda: diseno, fabricacion, logistica/distribucion y venta en tiendas y online a
través de un modelo con tres pilares clave: flexibilidad, integracion y sostenibilidad.
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Figura | 1. Integracion del Consumidor en el reciclaje
Recuperado de INDITEX, 2020.

La prioridad de las marcas es ofrecer moda atractiva, responsable con el ambiente, mejorar cons-
tantemente la experiencia del cliente, ser ecoeficientes y sostenibles.

Dimension Ambiental

INDITEX mantiene actualizado un plan estratégico ambiental para asegurar que todas las ope-
raciones sean ambientalmente sostenibles. Ha logrado alcanzar la certificacion ambiental LEED
oro para las tiendas y para los centros logisticos. Han sido reconocidos por Detox Ctwalk de
Greenpeace por el compromiso con el vertido cero de sustancias quimicas peligrosas.

Recursos Naturales
Agua

La industria textil demanda un elevado consumo de agua. Por lo que fomentan la investigacion
de métodos que garanticen un consumo eficiente del agua y protejan los ambientes marinos y
de agua dulce. La cadena de suministro utiliza el agua en el cultivo de algodén y otras fibras, asi
como en los procesos himedos que se lleva a cabo en las fabricas de produccion, estampado y
tintoreria. Emplean agua en las tiendas, oficinas e instalaciones. Los clientes usan para lavar las
prendas que compran. Por lo que, mantienen un compromiso para implementar procesos inno-
vadores para garantizar un uso responsable y sostenible del agua.

Energia
INDITEX tiene consumo de electricidad en los procesos productivos y comercializacion, por

los que realizan continuos proyectos de eficiencia energética en dichos procesos, como uso de
iluminacion inteligente y reemplazo de iluminacion artificial por natural.
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Materias primas

INDITEX usa algodén organico y fibras recicladas. Las fibras no provienen de bosques primarios,
ni de bosques con alto valor de conservacion. Solo se usa fuentes sostenibles en el mobiliario
de madera y en los productos de papel. La bolsas, etiquetas y papel estan certificadas bajo los
estandares PEF/FSC. Se capacita a la cadena de suministro para gestionar los recursos de manera
responsable.

Dimension Social

INDITEX ha desarrollado un Cédigo de Conducta de fabricantes y proveedores y se mantienen
unidos al Dow Jones Sustainability (DJS).Tiene un programa de Inclusion Social “for&from” que
favorece la integracion laboral de personas con discapacidad en tiendas creadas ad hoc. Mantiene
un convenio marco con la federacion internacional de sindicatos IndustriALL para reforzar los
derechos de los trabajadores de la cadena de suministro. Mantiene un Plan Extraordinario de
Participacion de los Empleados.Apoya a 45 entidades no lucrativas, con companias especializadas
en reciclaje y con especialistas en tecnologia para evitar problemas con las prendas usadas.

Dimension Econémica

A partir del 2008, INDITEX implanté las tiendas ecoeficientes, con ventas por internet. Amplia-
ron la sede central en Espana, lo que generd incorporar nuevos espacios de trabajo y nuevos
servicios para los empleados. Mantiene como estrategia la transformacion digital y sostenible
de la compania. Se impulsa programas de investigacion en tecnologia para la creacion de nuevas
fibras textiles a partir de prendas recicladas en América y en Europa.

Aplicacién en Ecuador

El sector textil en el Ecuador puede aplicar los principios que maneja INDITEX desde la recolec-
cion de ropa usada en buen estado para personas de bajos recursos, hasta el aprovechamiento de
las fibras de ropa en desuso, incorporandolos en los procesos textiles para nuevos tejidos como
en la produccion de no-tejidos utilizados en la base de colocacion de alfombras.

Considerando que existen tiendas de INDITEX en Ecuador, se podria articular un programa
desde la Asociacion de empresas textiles para implementar proyectos de ahorro de agua, recicla-
je de fibras y reemplazo de productos quimicos por productos mas amigables con el ambiente.

1.5.2.2 ECUAPLASTIC ECO SOLUTIONS

ECUAPLASTIC es empresa ecuatoriana ubicada en la localidad de Alangasi a unos 40 km de Qui-
to. Naci6 en el ano 2009 con la finalidad de mitigar el impacto de los plasticos en los mares. Hoy
ECUAPLASTIC Eco Solutions cuenta con 45 empleados, factura alrededor de US$ 1.3 millones
por ano, tiene una capacidad instalada de 150 TM/mes para procesar polialuminio, sin embargo,
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utiliza sélo el 55% de su capacidad por falta de materia prima (habiendo tanta en el pais que va
a los botaderos municipales).

Convierte la basura de paises como México, Colombia, Peru, Brasil, Ecuador y Espafia en paneles
de marca Ecopak, un producto liviano, resistente, irrompible, termo formable y auto extinguible
que no permite el paso del sonido. Para producirlo, utiliza polialuminio obtenido de los envases
de jugo y leche, el cual es limpiado, molido, moldeado, prensado y dado forma, puede tener apa-
riencia de madera o ceramica. Este producto es utilizado para innumerables aplicaciones tanto
en la construccion de casas, construcciones industriales, agricolas, en mobiliario, adornos, entre
otras aplicaciones.

Figura 12. Aplicaciones de los productos de ECUAPLASTIC.
Fuente Recuperado de ECUAPLASTIC.

Ademas, la empresa tiene la capacidad de producir 100 TM/mes de tuberia a presién y tuberia
para el sector agricola. Sin embargo, solo trabaja al 60% de su capacidad.

Fabrica placas de polipropileno para interiores, paneles de ABS e hilo de polialuminio que reem-
plaza el uso de ratan y mimbre en la fabricacion de muebles con mayor vida util.

Dimension ambiental
La valorizacion material de los residuos plasticos, generados de envases, bolsas, residuos de

computadoras y otros equipos electronicos, reduce la explotacion del petréleo, recursos no
renovables.

Recursos

Residuos plasticos

Utilizacion de residuos plasticos que terminan en botaderos municipales. Como los envases de
leche y jugos, son extraidos el cartén en fabricas de carton y en ECUAPLASTIC transformados
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en paneles de polialuminio, para ser usados en cubiertas, paneles, vigas, columnas para la cons-
truccion, e infinidad de usos. Aprovechando sus propiedades fisico — mecanicas y reemplazando
el uso de cubiertas de cemento, asbesto y hormigon.

Reemplazo de madera, mimbre y ratan

Los paneles producidos reemplazan el uso de madera. Las vigas, columnas, reemplazan el uso de
material pétreo. El hilo de polialuminio reduce el consumo de ratan y mimbre. De forma que,
su produccion tiene un efecto positivo en la conservacion de los recursos naturales y por lo
tanto de la biodiversidad. Ademas, al evitar el consumo de estos recursos naturales, minimiza las
emisiones de CO2.

Minerales

El uso de los productos de ECUAPLASTIC en la construccion reduce la presiéon de explotacién
de canteras para la obtencion de material pétreo y minerales para la produccion de cemento,
reduciendo los impactos negativos asociados.

Agua

ECUAPLASTIC utiliza procesos secos de limpieza de los residuos, mediante procesos de centri-
fugado. El agua solo es utilizada para enfriamiento, en un sistema cerrado de recirculacion.

Dimension social

El aprovechamiento de los plasticos ha generado fuente de empleo para la comunidad de Alan-
gasi, para los gestores a pie de vereda que actualmente se cuenta en la ciudad de Quito con mas
de 2500 personas, que dependen de los recursos econémicos que genera la recoleccion y clasi-
ficacion de la basura a quienes, ECUAPLASTIC paga precios justos.

Dimension econémica

La renovacién del plastico aumenta el valor econémico de este material, tantas veces como sea
recolectado, clasificado y reciclado. Es mas economico que toda la cadena de procesamiento del
petroleo, explotacion, transporte, refinacion y polimerizacion.Todo esto es un significado ahorro
energético, ahorro de agua y de emisiones de CO2.
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Aplicacion en el Ecuador

La maquinaria para los procesos fue construida por su propietario, quién por su compromiso
con el ambiente, promueve que se incremente empresas similares que contribuyan a la reduccién
de material en los botaderos municipales. Se espera que esta experiencia sea un ejemplo para
empresas publicas responsables de gestion integral de residuos y empresas privadas, principal-
mente en las grandes ciudades con la finalidad de aprovechar la inmensa generacion de residuos
plasticos.

Para el mercadeo europeo se podria pensar en la exportacion de muebles, cubiertas y paneles.

1.5.2.3 PACARI

Es una empresa ecuatoriana esta ubicada en Quito cuenta con 57 empleados directos, vin-
cula 3500 agricultores, factura cerca de $6 millones al ano, produce barras de chocolate,
elaboradas en procesos sostenibles, organicos y en varios casos, biodinamicos, que trabaja
con agricultores con cultivos de cacao de este tipo.

Dimension Ambiental

PACARI orienta la aplicacion de una agricultura biodindmica que incluye practicas como
manejo del compostaje, uso de preparados biodinamicas, medidas para organizar el paisaje,
rotacion de cultivos. También se implementa el uso de las leguminosas, abonos e influencias
de unas plantas en otras, desde acolchado hasta el cuidado de la vida silvestre y hierbas
medicinales que abarca esta metodologia.

PACARI se encuentra en una transicién hacia los empaques biodegradables, implementando
un sistema, a través de procesos simples de compostaje. Toda la produccion de las popula-
res barras de 50g se realiza con envoltorios biodegradables elaborados a base de celulosa
vegetal, que reemplaza el 100% del plastico. Este material natural tiene la propiedad de des-
integrarse en |80 dias, sin contaminar el medioambiente, lo cual representa un logro ya que
en otras condiciones el plastico demora 500 afos en degradarse.

Recursos Naturales:

Agua

En los procesos de elaboracion del chocolate.
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Energia

Consumo de electricidad.
Materias primas

Cacao producido de manera organica.

Figura 13. Cacao organico de produccién ancestral.
Recuperado de PACARI, 2019.

Dimension Social

Comunidades sostenibles. impulso de la vida en comunidad, general actividades que fomen-
tan practicas de relevo generacional (manteniendo su cultura ancestral). Existen directrices
para garantizar equidad de género. Relacién con los productores basada en honestidad y
respeto a la naturaleza.

Dimension Econémica

Con el modelo de comercio directo de PACARI, la brecha entre produccion y mercado se
acorta dramaticamente, triplicando los ingresos de los 3500 agricultores locales de pequena
escala.

Mas de 150.337 familias campesinas ligadas a la red de produccion, reciben precio justo por su
labor, permitiéndoles ampliar sus conocimientos acerca del cuidado de la tierra y logrando que
sean parte de un proceso humano y social de produccion de chocolate de la mas alta calidad.

Aplicacién en el Ecuador

La experiencia de PACARI es posible replicar en el sector del cacao y otros sectores agro-
pecuarios como el de platano en el pais, con la implementacion de certificaciones organicas,
Global GAP y Fairtrade se puede buscar mecanismos de financiamiento para la implemen-
tacion de este modelo de negocio y poder vender dichos productos a la Union Europea.
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1.5.2.4 ASOCIACION BANANERA AGROPECUARIA DE FIN-
CAS DE EL ORO

Es una organizacién ecuatoriana que agrupa a pequenos productores de banano organico y
de comercio justo de El Oro, una de las zonas bananeras mas importante del pais. Cuenta
con certificacion Globalgap, comenzaron en el afio 2014 cumpliendo la normativa de agri-
cultura organica nacional, europea y de Estados Unidos. Un grupo de agricultores tienen
certificaciéon Rain Forest. En el ano 2019 les fue muy bien en Alemania, se vendié alrededor
de 7500 TM, el 99% bajo principios de comercio justo, lamentablemente este ano 2020 solo
se vendié 1000TM al exportador de producto certificado Rain Forest por temas relaciona-
dos a la pandemia.

La reforestaciéon es un proyecto que estan desarrollando con la Direccion de Ambiente de
la Prefectura de El Oro, plantando arboles nativos, guayacanes, especialmente fruta de pan,
mamey, lo que permitird el retorno de mamiferos, para la cuenca de los rios, incluye unas
100.000 plantas en unas 100 -120 Ha que equivale a la captacion de 335.000 Kg de CO2
equivalente, es con la finalidad de mejorar las cuencas de los rios, para asegurar el agua,
obtener agua mas pura y constante, ya que en época seca falta el agua pese a que se cuenta
con el rio Jubones y el rio Santa Rosa.

Como parte de la conservacion de la biodiversidad se ha sembrado café en la zona de amorti-
guamiento, limones y frutas.

Dimension ambiental

En las plantaciones de banano organico se aprovecha el material vegetal en la produccion de
humus. El lixiviado es utilizado para mejorar el contenido organico de los suelos. Ademas,
han realizado el proyecto de los bio fermentos, capturando microorganismos de la montafa
para fortalecer la capacidad de control biologico natural de la plantacion. El PIP (programa
de incremento de la produccién), fue realizado para mejorar el control de plagas y preven-
cion de enfermedades, volviendo suelos supresores del efecto fusarium.

Recursos Naturales
Agua

La Asociacion utilizaba 240 litros de agua por caja sin tomar en cuenta el agua de la etapa de
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cultivo. Por lo que implementaron un sistema de boquillas a presion con mayor cobertura,
se logro bajar el consumo de agua por caja, ademas se logré la reduccion de la profundidad
de la tina, hasta maximo 75cm, lo que les permite ahorrar mas de 2600 m3 de agua al aho.
Ademas, se ha realizado mejoramiento en el sistema de riego para que no haya fuga, el tema
de recirculacion de agua con ozonificacién esta aln en estudio.

Recursos naturales

Con la finalidad de optimizar el uso de la fruta y agregar mas valor, se desarrollaron varios
productos, extracto de banano es un jugo 100% energizante, con alto contenido de minerales,
potasio y valor nutritivo, colada de banano, mermeladas, cerveza de banano organico, el vino y
el vinagre.

Figura 14. Productos de Banano: mermelada, néctar, jugo y cerveza.
Recuperado de Asociacion Bananera Agropecuaria de Fincas de El Oro

Residuos

Seglin los datos de Rain Forest, se genera 3g/funda, 51 kg de plastico por mes y 2700 kg de plas-
tico al afo, por lo que son entregados a gestores de residuos autorizados, quienes los procesan
para mangueras, esquineros y para los pallets.

Fairtrade revisa el uso de plaguicidas que estan permitidos cada ano, de igual forma pasa con la
certificacion Global GAP que establece maximos permitidos.

Dimension Social

Se agrupa alrededor de 130 familias a quienes se les da estabilidad econémica a través de los
principios de Comercio Justo. Las actividades de restauracion de alrededor de 120ha se estima
lograr grandes beneficios, mejorando la disponibilidad de agua, la mejor calidad del aire y por lo
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tanto, mejora calidad de vida de al menos 300.000 personas de las poblaciones cercanas a las
cuencas hidrograficas intervenidas.

Dimension Econémica

Mejora de ingresos economicos, ahorro en la reduccion de consumo de agua, ahorro en el uso
de plaguicidas de $ 24 por galdn, mientras que les cuesta preparar un galén de control biolégico
25 centavos de dolar por galén.

Aplicacion en el Ecuador

Esta Asociacion produce unas 17.000 cajas por semana, es decir unas 300 TM/mes.Tiene el pro-
yecto de vincular otros agricultores para fortalecer la parte comercial y negociar en bloque, ya
que existe gran demanda de fruta organica en Europa a quienes también se puede ofrecer los
productos desarrollados a base de banano.

2. PROPUESTAS PARA LA
TRANSICION DE LAS PYMES

2.1. PRINCIPALES ASPECTOS POR CONSIDERAR

Para garantizar el logro de los objetivos planteados y que una organizacion migre a un modelo
de Economia Circular de manera efectiva, es importante trabajar de manera sistémica como lo
indica la norma NTE INEN-AFNOR XP X30-901 (2018). Es decir, implementar un Sistema de
Gestion de Proyectos enfocados a Economia Circular, lo que conlleva a que una organizacion
de manera periédica implemente proyectos dentro de sus procesos que busquen la disminucion
del impacto ambiental, el aumento de la eficiencia del uso de los recursos y a su vez mejorar la
calidad de vida de las partes interesadas.

El ciclo PHVA puede aplicarse a todos los proyectos de Economia Circular y al Sistema de Ges-
tion de Proyectos de Economia Circular como un todo. La Figura 15 ilustra como los Capitulos
del 4 a 10 de la norma NTE INEN-AFNOR XP X30-901 (2018) pueden agruparse en relacion
con el ciclo PHVA.
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Figura |15. Representacion de la estructura de la norma NTE INEN-AFNOR XP X30-901 (2018)
con el ciclo PHVA.

Adaptado de la norma ISO 9001:2015.

En la Figura |5 nos indica, primero se debe analizar el contexto de la organizacién (4); una vez
definido el contexto, partimos desde el centro con las directrices de la alta direccion que debe
estar comprometida y liderando todo el sistema de gestion (5); de esta manera, se dispone de
una politica y se procede a planificar las acciones correspondientes para la ejecucion eficaz del
Sistema de Gestion de Proyectos de Economia Circular (6). Es importante definir los recursos
o el apoyo necesario para poder ejecutar lo planificado (7). Planificado el sistema de gestion,
pasamos a la etapa del Hacer, es decir la operacion (8). Evaluamos el desempeno del sistema,
verificando que, si lo que planificamos en un inicio, se cumplié al momento de la ejecucion (9) y,
de esta manera podemos actuar frente a las oportunidades de mejora identificadas (10).

La figura 16 y 17 menciona las etapas y los entregables a considerar para implementar de manera
eficaz el Sistema de Gestion de Proyectos de Economia Circular:
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Etapa |. Liderazgo, compromiso, politica, roles y responsabilidades, en esta etapa es impor-
tante tener una formalizacion del compromiso por la alta direccion.

® Etapa 2. Plan: examen de la situacion de referencia, definicion de una estrategia y planes de
accion, en esta etapa es importante considerar un mapa de la situacion de referencia inicial
y politicas claras que nos ayuden a plantear estratégicas y objetivos alcanzables con sus res-
pectivos indicadores, para de esta manera poder plantear acciones a ejecutar.

® Etapa 3. Implementacion y seguimiento de los planes de accion.

® Etapa 4. Evaluacion de los resultados, considerando informes de auditorias y revisiones de
la direccion.

® Etapa 5. Mejora

Figura 16. Entregables asociados a las etapas que considerar en la implementacion del Sistema de Gestion de
Proyectos de Economia Circular.

Adaptado de NTE INEN-AFNOR XP X30-901 (2018).
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Liderazgo, compromiso,
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Figura |17. Etapas por considerar en la implementacion del Sistema de Gestion de Proyectos de Economia

Circular.

Adaptado de NTE INEN-AFNOR XP X30-901 (2018).

2.2.

OPORTUNIDADES PARA LA ADAPTACION DE LA PRO-
DUCCION

2.2.1. OPORTUNIDADES GENERALES

Para implementar Economia Circular se necesitan acciones a nivel macro (6rganos de
gobierno), a nivel meso (asociaciones de productores, gremios) y a nivel micro (empresas
pequenas y grandes). Se debe articular los esfuerzos de todos los actores para no perder
recursos logra mayor impacto en todos los campos.

El empezar a implementar proyectos de Economia Circular de manera temprana se
transforma en una estrategia de diferenciacion en mercados mundiales y sobre todo
europeos. Aquellas organizaciones que no incorporen con la celeridad necesario estos
conceptos corren el riesgo de desaparecer.

Las empresas que ya han iniciado acciones circulares estan obteniendo mejores precios
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en los mercados de destino y una mayor fidelizacion de los clientes. Para las pequenas
y medianas empresas el adoptar estas estrategias debe ser realizado con el apoyo de
gremios, asociaciones y el gobierno central.

® Existen recursos a nivel internacional y toda una estrategia de los principales mercados
europeos hacia la Economia Circular, lo cual debe ser aprovechado para implementar
estos procesos.

® A partir de la pandemia hay mayor conciencia de un mejor uso de recursos y estrategias
pais. Se estan discutiendo modelos como el de “Donut”, que indican que hay espacio
seguro y justo para la humanidad. Frente a eso las naciones y empresas que adopten
modelos de Economia Circular estaran mejor preparados (Raworth, 2012).

Figura 18. Espacio seguro y justo para que la humanidad prospere.
Recuperado de Raworth, 2012.

® En el Ecuador hay esfuerzos a nivel de politica publica como la Ley de Economia Circular
que se esta tramitando en el Congreso Nacional, asi como el Libro Blanco de Economia
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Circular, que se esta elaborando en coordinacion con el Ministerio de la Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca -MPCEIP— y el Ministerio del Ambiente y Agua
del Ecuador -MAAE—, que quieren establecer la politica publica y la estrategia nacional
sobre este tema. Las empresas deberian incorporarse a estas discusiones y revisar que
se incorporen actividades a nivel micro por parte de las empresas y que sean apoyadas.

® Hay estudios disponibles del ciclo de vida de varios tipos de productos, tanto agricolas
como industriales, a nivel nacional e internacional que son una fuente de informacion
para empezar la concientizacion sobre el tema, definir estrategias y definir un plan de
accion interna que involucre a todos los procesos de las organizaciones.

2.2.2.0PORTUNIDADES POR CAMPO DE ACCION

I. Abastecimiento sostenible

® |ladimension ambiental deberia ser incorporada en el proceso de compra, lo cual implica
el manejo de una nueva forma de pensar y negociar con proveedores, asi como un mejor
manejo de la cadena de suministro considerando compras sostenibles.

® Se deberia estudiar la posibilidad de sustituir las materias primas actuales por materias
primas extraidas o producidas bajo condiciones respetuosas con el ambiente y en funcién
de ello seleccionar a los proveedores.

® Se podria incluir aspectos de sostenibilidad en la evaluacién de proveedores, negociar
la gestion de desechos de las compras realizadas y cuantificar el impacto econémico, lo
que significa que se definan lineas base de indicadores financieros por manejo de los
desechos generados por las compras realizadas.

® Se deberia cuantificar los consumos energéticos y cdmo se puede sustituir por energias
renovables (caldera de biomasa, electricidad verde, biometano) y revisar proyectos de
como afectaria el uso de estas energias.

® Se deberian generar indicadores de las pérdidas por mal manejo de recursos en compras
y de materias primas perdidas, con el fin de gestionar proyectos de mejora.

® Se deberia estudiar costos de almacenamiento y manejo de inventarios, con el fin de
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optimizar recursos y minimizar las pérdidas y costos de mala calidad asociados a esta
actividad.

Dentro de los parametros de evaluacion de proveedores se podria incluir las relaciones
de los proveedores con la comunidad y el respeto del medio ambiente.

Ecodiseno

Se deberian incorporar en el disefio de los procesos y del producto el enfoque de
ciclo de vida de una manera sistematica y de preferencia con multiples actores en la
cadena de valor del producto. Seria recomendable la implementacion de herramientas
de ecodiseno en base a mejores practicas mundiales (ISO 14006).

Al analizar el diseno del producto se deberia incluir criterios del impacto economico de
cada uno de los componentes del producto y de los procesos y determinar proyectos
para mejorar los resultados de la organizacion.

Al analizar del origen al final el producto se deberia analizar el impacto en la poblacion
(macroentorno) y los colaboradores en todo el ciclo productivo.

Se deberian estudiar los niveles y herramientas de ecodiseno en funcién de lo que
valoran los clientes (ecodiseno incremental, radical o de ruptura).

Se podrian disenar fichas de los datos de composicion de nuestros productos
considerando las condiciones de disefo y poner a disposicion de clientes y/o operadores
de los diferentes procesos.

Se deberia empezar a considerar el impacto que podria tener que nuestro proceso de
produccion sea sometido a procesos de Responsabilidad Extendida del Productor (REP)

y tomar acciones en base a los riesgos asociados.

Se deberia valorar los servicios ambientales necesarios asociados a nuestro proceso
productivo y cuantificar su impacto en el costo final del producto.

Simbiosis industrial

Se deberia hacer un analisis de los flujos en las diferentes fases de produccion, para buscar
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una gestion compartida de bienes, inventarios, flujo de materiales, energia y valorar el
impacto econémico.

Se deberia hacer una valoracion de los residuos de nuestros procesos productivos
y como podrian servir como materias primas secundarias y/o de reciclaje en otras
organizaciones.

Se deberia analizar la posibilidad de compartir procesos o servicios (limpieza, transporte,
eliminacién de residuos) con organizaciones vecinas y valorar el impacto de estas
acciones.

Se deberia revisar la frecuencia de uso de maquinas y equipos tanto de nuestra empresa,
como de organizaciones cercanas para ver la posibilidad de compartir recursos y el
impacto que esto tendria en nuestros costos.

Se deberia ver la posibilidad de compartir bodegas de almacenamiento para compartir
su uso.

En los ecosistemas nacionales para productos agricolas la primera fase de la cadena
productiva estd en manos de muchos pequenos productores, que al no tener poder de
negociacion frente a grandes intermediarios y exportadores ponen en riesgo a toda la
cadena. Se necesita una visién de largo plazo y el soporte de los organismos publicos
para articular correctamente estas cadenas productivas.

Se deberian valorar de forma equilibrada los recursos a lo largo de la cadena productiva
para potenciar la simbiosis industrial.

Economia de funcionalidad

Actualmente hay procesos que ya se manejan como servicio, como mantenimiento,
procesos de contables,auditorias,pero se deberia extrapolar considerando apalancamiento
con otros actores y mejoramiento de la efectividad de los procesos.

Se deberia buscar el desarrollo social incorporando nuevos actores en las cadenas
productivas y logrando un mayor acercamiento a la comunidad.
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5.

Consumo Responsable

Se deberian implementar proyectos para crear conciencia en los clientes y consumidores
finales sobre los impactos econémicos, sociales y ambientales y revisar el tipo de
indicadores que se podrian levantar de estas acciones.

Se deberia generar esquemas para valorizar con nuestros consumidores los productos /
servicios que tienen el mejor desempeno ambiental.

Se deberia comunicar cudl es el origen geografico de los materiales,como es el transporte
hacia su lugar de transformacion y hacia los lugares de consumo.

Se deberian implementar estrategias internas para que nuestros empleados adopten
estrategias de consumo responsable, como el uso de utensilios reutilizables, compostaje
con sobras de comida, reutilizacién de papel y valorar economicamente este impacto.

Se debera cuantificar el consumo de energia y agua en nuestros proceso y determinar
los desperdicios generados y hacer un programa de disminucion de estos, tanto en
procesos administrativos como productivos.

Se deberian generar plataformas de comunicacion para generar informacion sobre
consumo responsable y recibir retroalimentacion de todas las partes interesadas de las
acciones en este campo.

Extension de la vida util

Se deberian manejar indicadores del tiempo de vida util de los productos, en relacion
con productos equivalentes e involucrar a los clientes y consumidores para ampliar esta
duracion, considerando impactos economicos, ambientales y sociales.

Se deberian implementar proyectos para posponer la fecha limite de consumo de los
productos a través de condiciones de produccion, conservacion, condiciones de uso.

Se deberian integrar en nuestros costos los valores correspondientes a comunicar la
vida util de nuestros productos en relaciéon con nuestros competidores.
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7.

2.3.

Gestion eficaz de materiales /productos al final de vida util

Se deberia programar proyectos para reducir el residuo final, mejorar la recoleccion,
gestion y tratamiento de residuos, reciclaje y la transformacion de los materiales.

Se deberia conocer el destino final de los residuos de nuestros productos, respetando
la jerarquia de gestién de estos (prevencion, reutilizacion, reciclaje, transformacion
energética y eliminacién). Se deberia valorar estas actividades.

Se deberia trabajar con la comunidad para el desarrollo de cadenas generadoras de valor
social en la gestion de residuos y disposicion final de los productos.

En el caso de que nuestros productos generen residuos plasticos, deberiamos conocer
cudl es su destino y las acciones que se estan tomando para minimizar su impacto.

Se deberia conocer si existe un marco normativo y/o regulatorio para el manejo de los

residuos y acciones a realizar para que deje de serlo,y tener un plan de accion en base a
los riesgos asociados a este proceso.

COMUNICACION EFECTIVA DE ACCIONES

La comunicacion es la herramienta fundamental de la transicion de la Economia lineal, hacia la
Economia Circular. Es necesario transmitir la necesidad y urgencia de la Economia Circular a to-
dos los agentes implicados de la sociedad. Para esto, se requiere establecer estrategias efectivas
de comunicacion que nos ayude a conseguir el objetivo de implementar esta nueva cultura. Es
decir, desarrollar un continuo comportamiento consciente del uso de los recursos, a todo nivel.

Para esto, debemos sensibilizar a la opinién publica acerca de pasarnos al modelo circular, como
el inico camino generador de empleo, tan necesario y urgente en la situacion actual. En este nivel,
los agentes principales son los medios de comunicacion, la academia, la industria, los servicios, to-
dos los generadores de valor.Y a nivel micro son las organizaciones mismas en las cuales se debe
establecer fuentes, canales y estrategias de visibilizacion de los Proyectos de Economia Circular.
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